
વધારાની માહિતી
ઉપર આવરી લવેામાાં આવી ન હોય એવી કોઈપણ માહહતી ઉમરેવા
માટે તમારા માટે આ જગ્યા છે. દાખલા તરીકે: સામાજજક કાયયકતાયની
વવગતો, વનવાસની સાંપકય વવગતો, સ્વાસ્્યની વધુ માહહતી.

નામ
Name

જન્મતારીખ
Date of Birth

બોલાતી ભાષાઓ
Languages Spoken

પસદંગીની ભાષા
Preferred Language

ઍલજીઓ
Allergies

તબીબી સ્થિતતઓ Medical

Conditions

િાલની દવા
Current Medication

નજીકના સગા
Next of Kin

માહિતી પરૂી કર્ાાની તારીખ: 

Date Information 

Completed:

તમારી થિાતનક સેવાઓ
સ્વાસ્્યસાંભાળ પ્રાપ્ત કરવાની ઘણી રીતો છે. આ
વવભાગમાાં તમે તમારા માટે સ્થાવનક એવી સેવાઓની
યાદી અને તેમના ખલૂવાના સમય ઉમેરી શકો છો, જેથી
કઈ સેવાઓ તમારા માટે સ્થાવનક છે તે તમે જાણી શકો.

The Service
સતવિસ

Name & 

Location
નામ અને થિળ

Opening

Times
ખલૂવાનો સમર્

વૉક-ઇન-સેન્ટર / 

અર્જન્ટ ટ્રીટમેન્ટ
સેન્ટર
Walk-in-centre / 

Urgent 

Treatment 

Centre

ફામાસી
Pharmacy

ઇમર્જન્સી હિપાટા મેન્ટ
/ ઍસ્સસિન્ટ & 

ઇમર્જન્સી (A&E)

Emergency 

Department / 

Accident &

Emergency 

(A&E)

બધા હદવસે અને
રાતે્ર ખલુ્ુાં, રોજ. 

Open all day

and all night, 

everyday.

જનરલ પે્રક્સટસ
(GP) સર્જરી
General Practice 

(GP) Surgery

મને પરૂ ં
કરો! 

મને પરૂ ં
કરો! 

િૉસટરોને આ માહિતી ઉપરાતં ઉપલબ્ધ િોર્ તો ઇલેસટ્રૉતનક પેશન્ટ
કેર રેકૉર્ડ ાઝનો ઉપર્ોગ કરવાન ં ર્ાદ કરાવવામાં આવે છે

આ પતિકામાં દદીની ગોપનીર્ માહિતી છે અને
માિ થવાથ્ર્સભંાળ પ્રોફેશનલોને તે આપવી
જોઈએ.

યતૂનવસાલ સેવાઓ
જો તમને કટોકટીની સહાયતા કે કટોકટી વસવાયની
મદદની જરૂર હોય તો 999 અને 111નો તમે ગમે તયાાં હો
સાંપકય કરી શકો છો.

બધા હદવસે અને રાિે ખ લ્ ં
સતવિસ કઈ રીતે કૉલ કરવો

999 જો તમારે 999 પર કૉલ કરવાની જરૂર
પડે તો તેઓ તમને નીચેની બાબતો વવશે
પછૂશે:

• શુાં દદી શ્વાસ લે છે?  જાગે છે?

• ખરેખર શુાં થયુાં છે તે પછુી શકે છે?

• શુાં થયુાં છે તે વવશે તેઓ તમને વધુ
પ્રશ્નો પછૂશે, જેથી તેઓ શે્રષ્ઠ રીતે
મદદ કરી શકે

NHS 111 જો તમે 111 પર કૉલ કરો તો નામ, 
સરનામુાં અને કૉલ કરવાનાાં કારણ 
પછુશે, તયારબાદ સવુનવિત કરશે કે 
તમારે એમરજન્સી અમ્બલુેન્સની જરૂર છે 
કે નહીં. તમારી સાંપણૂય સહાયતા માટે 
અમે એક અમાકા ક્લલવનશીયનનો સાંપકય 
કરાવીશુાં જે તમારી તબીબી સહાય કરશે.

દુભાવિયા સાથે વાત કરતી વખતે તમે પ્રશ્નનો જવાબ
આપો અને તયારબાદ વવરામ લો તે ખબૂ અગતયનુાં છે, 

જેથી દુભાવિયો ભાિાાંતર કરી શકે. 

999 અથવા 111 પર કૉલ કરતી વખતે તમે કોઈપણ
સમયે અનવુાદક માટે વવનાંતી કરી શકો છો. ઓછી
સામાન્ય ભાિાઓ માટે અનવુાદક શોધવામાાં મશુ્કેલી
પડી શકે છે, તેથી જો તમે એકથી વધુ ભાિાઓ
બોલતા હો તો કૃપા કરીને તે બાંને જણાવો. 
જ્યારે તેઓ અનવુાદક સાથે તમને કનેલટ કરી રહ્યા
હોય તયારે ફોન લાઇન શાાંત થઈ શકે છે, કૉલ બાંધ
કરશો નહીં. 

વ્ર્સ્સતગત માહિતી
તમારી પોતાની વ્યક્લતગત માહહતી ઉમેરવા માટે તમારા માટે
જગ્યા.

મને પરૂ ં
કરો! 

વર્યન 1.0 નવેમ્બર 2025
આ પતિકામા ંદદી સબંતંધત ગોપનીર્ માહિતી આપવામા ંઆવી 
છે અને તેને આરોગ્ર્ સેવા અતધકારી સાિે જે શૅર કરવી 
જોઈએ.

Gujarati – ગજુરાતી



તમારી થિાતનક સેવાઓ – એવી ઘણી અલગ-અલગ સેવાઓ છે જે સ્વાસ્્યસાંભાળ સહાયતા અને સલાહ પરૂી પાડે છે, તેથી કેટલીક બબમારીઓ અને ઈજાઓ માટે
યોગ્ય સેવાનો ઉપયોગ કરવામાાં આવે તે મહતતવનુાં છે. અહીં પ્રતયેક સેવા વવશે અને તેઓ તમને શ્રષે્ઠ રીતે મદદ કેમ કરી શકે તે વવશનેી માહહતી છે.  

ઇમર્જન્સી હિપાટા મેન્ટ / 

ઍસ્સસિન્ટ અને ઇમર્જન્સી
(A&E)

999

A&E માિ ગભંીર ઈજાઓ
અને જીવલેણ કટોકટી માટે જ
છે
જો તમને આમાાંથી કોઈપણ
લક્ષણો હોય તો તમારાથી
શક્ય હોય તો તમારે A&Eમાાં
જવાનુાં રહશેે, અથવા તમારે
999 પર કૉલ કરવો જોઈએ:

• છાતીમાાં દુખાવો
• ચહરેો એક તરફ ઢળવો, 

બાંને બાહઓુ ઉપરની તરફ
રાખી ન શકો, બોલાવામાાં
તકલીફ થવી

• અચાનક મ ૂાંર્વણ
• આપઘાતનો પ્રયતન (કશુાંક

લઈને અથવા સ્વયાંને
હાવન પહોંચાડીને)

• શ્વસનમાાં તીવ્ર મશુ્કેલીઓ
• ગ ૂાંગળામણ
• ભારે રલતસ્રાવ (લોહીનો

ફુવારો ઊડતો હોય કે
ટપકતુાં હોય)

• ચહરેા પર અચાનક
ર્ડપથી સોજો થવો

• આંચકી (હફટ) 

• મરૂ્ચછાય અથવા પ્રવતસાદ ન
આપવો

• કોઈપણ ગાંભીર ઈજા
અથવા ટ્રૉમા, દાખલા
તરીકે તટેૂ્ુાં હાડકુાં તમારી
તવચાની બહાર લબડવુાં, 
તમારા સમગ્ર શરીરમાાં
દાર્વાની ઘટના. 

ઉપર જેની તવગતો આપી
છે એવાં કોઈપણ લક્ષણો
માટે તમે જીવલેણ
કટોકટીમાં 999ને કૉલ કરી
શકો છો (િાબી બાજ ના
બ લેટ પૉઇન્ટ) 

જો તમે અથવા તમે જેમને
કૉલ કરી રહ્યા હો તે
વ્યક્લતને આમાાંથી કોઈ
લક્ષણો ન હોય પરાંત ુ તમે
માનતા હો કે તેઓને
જીવલેણ કટોકટી છે તો
999 પર કૉલ કરો.
જ્યારે તમે 999 પર કૉલ
કરો તયારે તેઓ તમારાાં
લક્ષણોના આધારે વનણયય
લેશે કે:

• તમને ઍમ્્યલુન્સની
જરૂર છે કે કેમ

• ડૉલટર સાથેનો ટેબલફોન
કૉલ

• અથવા 111 જેવી અન્ય
સેવાનો રૅફરલ. 

જો તમને UKમાં કટોકટી અિવા તાકીદની તબીબી સિાર્તાની જરૂર િોર્ તો આ મફત છે (A&E, 111 અિવા 999).

દહરર્ાપારના મ લાકાતીઓ અને રાજ્ર્ાશ્રર્ના તનષ્ફળ અપીલકતાાઓ પર ચાર્જ લાગી શકે છે, પરંત  જ્ર્ારે જરૂર િોર્ એવા
સમરે્ તેઓની સભંાળ નકારવામાં આવશે નિીં.

111 ફામાસી
જ્ર્ારે તમને તબીબી મદદ
કે સલાિની જરૂર પિે ત્ર્ારે
NHS 111 તમને મદદ કરે
છે, પરંત  તે કોઈ કટોકટી
નિી

જ્યારે તમે 111 પર કૉલ
કરો તયારે તેઓ તમને થોડા
પ્રશ્નો પછૂશે અને વનણયય લેશે
કે તેઓ શે્રષ્ઠ રીતે મદદ કેમ
કરી શકે, આનાથી નીચેની
બાબતો થઈ શકે છે:

• તમારાાં લક્ષણોને કઈ
રીતે વનયાંવત્રત કરવાાં તે
અંગે સલાહ અને વનદેશો
મળવાાં

• ડૉલટર જેવા
ક્લલવનવશયન તરફથી
ટેબલફોન પર સલાહ
મળવી

• તમારી સ્થાવનક
હૉક્સ્પટલ ખાતે એક
અપોઇન્ટમેન્ટ મળવી

• તમારા માટે A&Eમાાં જવુાં
અથવા તમારા માટે
ઍમ્્યલુન્સની ગોઠવણ
કરવી (999 દ્વારા) જરૂરી
છે કે કેમ તે અંગે તેઓ
વનણયય લઈ શકે છે. 

ફામાસી ખાતે તેઓ તમને
આના જેવી સામાન્ર્
સમથર્ાઓમાં મદદ કરી શકે
છે: ખાસંી, શરદી, સામાન્ર્
કળતર/દ ખાવો, અને તમને
સલાિ આપી શકે છે

તેઓ તમને તમારાાં લક્ષણો
અથવા જરૂર પડે તો દવા પર
સલાહ આપી શકે છે, તેઓ
નીચેની બાબતે મદદ કરી શકે
છે:

• કાનનો દુખાવો
• ગળામાાં સોજો
• તવચાની સમસ્યાઓ
• જીવડાાંઓના દાંશ
• મતૂ્રનાાં લક્ષણો કે

સમસ્યાઓ
• કબજજયાત
• દવા અંગે સામાન્ય સલાહ
જો તેઓને લાગે કે તમને કોઈ
અલગ સેવા ખાતે મદદની
જરૂર છે તો તેઓ સૌથી યોગ્ય
સેવા અંગે તમને જાણ કરશે. 

વૉક ઇન સેન્ટર / અર્જન્ટ
કેર સેન્ટર જનરલ પે્રક્સટસ (GP) સર્જરી

વૉક ઇન સેન્ટરો અને
અર્જન્ટ કેર સેન્ટરો જ્ર્ારે
જીવલેણ કટોકટી ન િોર્
ત્ર્ારે સિાર્તા પરૂી પાિે છે
તેઓ નીચેના જેવી ઘણી
સમસ્યાઓ અંગે સહાયતા
કરી શકે છે:

• મચકોડ અને તાણ
• હાડકાાં તટૂ્ાાંના

શાંકાસ્પદ કેસો
• ઈજાઓ / ચીરા / 

ઉર્રડા
• પેટનો દુખાવો
• તવચાના ચેપો અને

ચકામાાં
• વધારે તાપમાન (તાવ)

જો તેઓ આ સેવા ખાતે
તમારાાં લક્ષણોનુાં વનયમન
કરી ન શકે તો હવે પછી શુાં
કરવુાં તે અંગે તેઓ તમને
સલાહ આપશે. 

વૉક ઇન સેન્ટર તમને
મદદ કરી શકે કે કેમ તે
અંગે તમે ચોક્કસ ન હો તો
તમે સલાહ માટે 111 પર
કૉલ કરી શકો છો અને તેઓ
તમને માગયદશયન આપશે. 

GP સર્જરી તવતશષ્ટ રીતે
સોમવારિી શ ક્રવાર સ ધી
ખ લલી િોર્ છે. િૉસટર જેવા 
તબીબી પ્રોફેશનલન સાિે 
અપોઇન્ટમેન્ટ બકૂ કરવા
માટે GP નો સપંકા કરો.
તેઓ તબીબી સલાહ, 

રસીકરણો, તપાસો અને
સારવારો, દવાઓ માટે
વપ્રસ્રીપ્શન, અન્ય સેવાઓ
અને સામાજજક સેવાઓની
ભલામણ સહહત સ્વાસ્્યની
વ્યાપક શે્રણીની સેવાઓ પરૂી
પાડી શકે છે. જો હાલમાાં
તમારા સ્વાસ્્યની કોઈપણ
જરૂહરયાતો હોય તો પણ તેઓ
તમને સહાયતા કરશે, 

દાખલા તરીકે: અસ્થમા, 
ડાયબબટીસ, ઉર્ચચ રલતદાબ. 

જો તમારી GP સર્જરી બાંધ
હોય તો તમારી સ્વાસ્્યની
જરૂહરયાતો વવશે કોઈની સાથે
વાત કરવા માટે તમે 111 પર
કૉલ કરી શકો છો. 
અગત્ર્ન ં – તમારા સ્થાવનક
GP સર્જરીની સેવાઓને
ઍલસેસ કરતાાં પહલેાાં તમે
તેઓની સાથે રજજસ્ટર થાઓ
તે અવનવાયય છે. 
www.nhs.uk પર 
ઓનલાઈન રજજથટર કરો 
અિવા વ્ર્સ્સતગત રીતે કરો.

http://www.nhs.uk/
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